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SATO, multinazionale giapponese, è da sempre sinonimo di soluzioni di alta 
fascia per l’identificazione automatica. La holding è quotata pubblicamente 
nella prima sezione della Borsa di Tokyo.
Grazie a una perfetta integrazione tra hardware, software e consumabili, 
SATO connette persone, prodotti e informazioni al mondo dell’IoT, miglioran-

do l’efficienza e la sicurezza nelle attività di packaging e nei processi logistici.

L’azienda è sempre stata una pioniera nel mondo della marcatura: nel 1962 SATO produ-
ceva la prima etichettatrice manuale al mondo, nel 1981 la prima stampante termica e 
nel 2003 la prima stampante basata sulla tecnologia RFID. Ormai da anni SATO si è spe-
cializzata nell’identificazione automatica e produce stampanti ampiamente riconosciute 
per le loro prestazioni e la loro affidabilità.

I fiori all’occhiello dell’offerta SATO sono:

•	 AEP, Application Enabled Printing, una piattaforma software sviluppata da SATO 
ed integrata nelle sue soluzioni. Permette di personalizzare il comportamento delle 
stampanti per semplificare le operazioni, evitare errori umani ed eliminare i costi 
legati a PC e altro hardware.

•	 Le etichette linerless. Si tratta di etichette autoadesive sensibili alla pressione prive 

www.satoeurope.com/it


LUGLIO/AGOSTO 2023  LM 149

DATI PRINCIPALI
Anno inizio attività

1940
Personale impiegato n. 

5.500
Fatturato indicativo italia (mln di euro) 

4,2
Fatturato indicativo mondo (mln di euro) 

933

PRODOTTI OFFERTI 
stampanti desktop,
stampanti portatili,
print&apply, software di stampa,
stampanti RFID,
lettori RFID,
etichette, etichette RFID,
nastri, sistemi di localizzazione

GARANZIA VALIDA PER GIORNI 
365

ASSISTENZA INSTALLAZIONE 
disponibile su richiesta

MANUTENZIONE 
opzionale, altro

DOCUMENTAZIONE TECNICA 
FORNITA 
cartacea, online

DISPONIBILITÀ TRAINING 
ONLINE 
disponibile

CORSI 
disponibili

MODALITÀ 
richiesta o invito tramite partner 
autorizzati

E-TRAINING AEP 
training, hardware training

PREZZO DI LISTINO 
400/ 5.000 euro

di nastro cerato di supporto e, di con-
seguenza, prive di materiale di scarto. 
Una scelta che finalmente riunisce 
sostenibilità e riduzione dei costi.

•	 PJM RFID. Un brevetto SATO basato 
sulla tecnologia RFID HF che permet-
te la lettura massiva ed immediata 
di centinaia di tag simultaneamente. 
Una soluzione RFID che non teme li-
quidi e metalli e garantisce una pre-
cisione di lettura del 100% in ogni si-
tuazione. Chip, etichette e lettori, tutto 
è prodotto e certificato da SATO.

La filosofia SATO si fonda su due pila-
stri: Genbaryoku – provare con mano, e 
Koto-Uri – essere vicino al cliente. Gli 
esperti e i tecnici dislocati in tutta Eu-
ropa forniscono servizi di consulenza e 
di assistenza tecnica nello sviluppo di 
soluzioni personalizzate per i clienti, 
siano essi piccole realtà locali o grandi 
multinazionali. La filiale italiana, sud-
divisa in due uffici a Bologna e Binago, 
organizza corsi in lingua italiana ed in-
glese. In caso di guasto, le riparazioni 
avvengono in Italia, contribuendo alla 
riduzione dei tempi di fermo macchina.

In un mondo connesso, produttivo e so-
stenibile c’è sempre bisogno di qualcuno 
che sia in grado di osservare e analizza-
re le situazioni per fornire soluzioni.
Questo qualcuno è SATO. Lo fa sul posto. 
Con il cliente.
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